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OS RESPONSAVEIS
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Aquisicao de sistema de CFTV com tecnologia IP para o Centro Administrativo Getulio Vargas
(CAPGV) do Banco do Nordeste, composto por cameras, switches e licencas de uso permanente de
software, bem como os servigos de instalacdo e assisténcia técnica, em conformidade com as
especificacfes técnicas constantes do Edital e seus Anexos.

2. UNIDADE RESPONSAVEL PELAS INFORMACOES DO TERMO DE REFERENCIA

Ambiente de Seguranca Corporativa.

3. UNIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Central de Aquisictes e Contratacdes.

4. UNIDADE RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO

Ambiente de Seguranca Corporativa.

5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A contratacdo proposta visa ao atendimento da Recomendacéo de Auditoria (RA) n° 2025/0162.785-
121, de 17/08/2025, que estabelece a implantagdo de sistema de Circuito Fechado de Televisdo
(CFTV) com tecnologia IP nas &reas internas do Centro Administrativo Getulio Vargas (CAPGYV) do
Banco do Nordeste. Tal medida € necessaria para fortalecer os mecanismos de controle e
monitoramento fisico em &reas restritas, abrangendo ambientes como recepcdes, salas
administrativas, racks de equipamentos, halls e corredores de circulacdo. A iniciativa visa reforgar a
seguranca, a protegdo dos ativos fisicos e a integridade das instalacdes.

A necessidade de implantacéo do sistema de CFTV IP nas areas internas do CAPGV esta respaldada
por pareceres de privacidade e juridico, que atestam a inexisténcia de impedimento legal para a
medida, desde que observadas as condicionantes estabelecidas pela legislagéo vigente, incluindo a
Constituicdo Federal, CLT, LGPD e Estatuto da Seguranca Privada e das Instituicbes Financeiras.

Os pareceres reforcam que o monitoramento deve ser realizado de forma transparente, com cameras
posicionadas para visdo panoramica dos ambientes, sem captacdo de audio e sem utilizacdo das
imagens para controle de produtividade, presenca ou comportamento dos colaboradores. E vedada
a instalacdo de cémeras em locais de intimidade e o uso de dispositivos ocultos. Ademais,
recomenda-se a adocdo de medidas formais de comunicagdo aos titulares de dados, revisdo
perioddica dos acessos, atualizacdo dos termos de confidencialidade e descarte adequado dos dados
pessoais ao término do tratamento, conforme normativos internos.

6. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de recursos previstos em dotacdo
orcamentdria propria, sob a(s) rubrica(s): 00000370/000031 INVESTIMENTO EM SISTEMA DE
SEGURANCA - AQUISICOES DE ATIVOS, 00000368/000031 INVESTIMENTO EM
EQUIPAMENTOS DE Tl - AQUISICOES DE ATIVOS, 00000218/000029 CESSAO DIREITO
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SISTEMA DE Tl - DESPESA ANTECIPADA e 00000342/000032 SISTEMA DE SEGURANCA -
SERVICOS DE TERCEIROS.

CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR

7.1.

7.2.

Documentacao

complementar a Proposta de Preco

7.1.1. Juntamente com a Proposta de Preco, o licitante devera encaminhar:

7.1.1.1.

7.1.1.2.

7.1.1.3.

Amostra

documentacdo técnica que permita a completa e objetiva avaliagcdo dos
equipamentos e softwares ofertados, tais como prospectos, catalogos,
manuais ou outras informacdes oficiais do fabricante, com destaque para 0s
itens correspondentes as caracteristicas técnicas definidas no Anexo
denominado Especificagbes Técnicas, para fins de comprovagdo de
atendimento.

JUSTIFICATIVA

A apresentacdo dessa documentacdo € necessdria para assegurar que 0s
produtos e solugcbes cotados possuem, de fato, as caracteristicas técnicas
exigidas, evitando interpretacdes subjetivas ou baseadas exclusivamente em
declaraces do licitante e garantindo a selecao de solugdo compativel com as
necessidades institucionais do Banco do Nordeste.

documento de correlagdo técnica, apresentado em forma de planilha,
relacionando todos os itens exigidos no Edital aos respectivos pontos da
documentacdo técnica apresentada, com a indicacdo precisa da pagina,
paragrafo, tépico ou linha em que se evidencia o atendimento a cada item do
Anexo denominado Especificagbes Técnicas. Os documentos de
comprovacao deverdo ser de origem do fabricante ou por este devidamente
acreditados.

JUSTIFICATIVA

Esse documento tem por objetivo conferir maior transparéncia, rastreabilidade
e celeridade a andlise técnica das propostas, além de mitigar riscos de
omissbes, ambiguidades ou informagBes genéricas, assegurando o
julgamento obijetivo e o tratamento isondmico entre os licitantes.

termo de compromisso do licitante, assegurando a prestacdo de atendimento
local durante todo o periodo contratual, por meio de Centro de Atendimento
Técnico — CAT, estabelecido na cidade de Fortaleza-CE ou em sua Regido
Metropolitana. Serdo aceitos como CAT o préprio licitante, suas filiais, técnicos
residentes ou empresa subcontratada.

JUSTIFICATIVA

Tal exigéncia fundamenta-se na criticidade operacional do sistema de CFTV
para a seguranca das unidades do Banco, sendo indispensavel garantir
suporte técnico tempestivo, continuidade operacional e pronta resposta a
falhas, conforme Anexo denominado Garantia e Servicos de Assisténcia
Técnica, preservada a competitividade do certame.

7.2.1. No prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da solicitacdo do Pregoeiro no
sistema eletrénico, o licitante, provisoriamente classificado em primeiro lugar, devera
apresentar amostra dos equipamentos e softwares ofertados para avaliacdo do
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atendimento aos requisitos previstos no item 1 — Equipamentos e Softwares do Anexo
denominado Especificacdes Técnicas, conforme a seguir:

7.2.1.1. endereco de apresentacdo: Ambiente de Seguranca Corporativa do Centro
Administrativo Presidente Getulio Vargas — CAPGV, localizado na Av. Silas
Munguba, 5.700, Bairro Passaré — Fortaleza — CE;

7.2.1.2. agendamento: DANIEL Gleison Moreira Lira, contato: 85 3251-7721;

Excepcionalmente, o Banco do Nordeste podera, a seu critério, dispensar a
apresentacéo de amostra, caso:

7.2.2.1. os produtos ofertados pelo licitante ja tenham sido fornecidos para o Banco;

7.2.2.2. seja possivel avaliar o completo atendimento as especificacbes técnicas
obrigatdrias pela documentacéo técnica apresentada.

Qualificacéo Técnica — Habilitagcao

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

Para comprovacao da qualificac@o técnica, o licitante devera apresentar atestado(s)
de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, declarando ter o licitante fornecido produto(s) compativel(is) com o objeto do
Edital;

Seréa considerado compativel com o objeto do Edital o fornecimento minimo de 169
(cento e sessenta e nove) cameras IP, correspondentes a aproximadamente 50%
(cinquenta por cento) dos quantitativos exigidos;

Poderdo ser somadas as quantidades de dois ou mais atestados para obten¢éo da
quantidade a ser comprovada no(s) atestado(s) de capacidade técnica.

JUSTIFICATIVA

Considera-se como parcela de maior relevancia e valor significativo do objeto o
fornecimento de cAmeras IP, visto que estas constituem os principais componentes do
sistema de CFTV, responsaveis pela captura das imagens e, consequentemente, pela
efetividade da solugdo de video monitoramento. Ademais, o fornecimento desses
dispositivos configura aspecto tecnicamente relevante do objeto, especialmente
guando comparado aos servigos acessorios de instalacéo e assisténcia técnica, uma
vez que impacta diretamente a qualidade, confiabilidade e desempenho do sistema a
ser implantado.

MODO DE DISPUTA

Aberto.

CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco.

REGIME DE EXECUGCAO

Empreitada por preco global.
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11. ESPECIFICACOES TECNICAS E QUANTIDADES ESTIMADAS

As especificacdes técnicas e as quantidades estimadas dos produtos estdo descritas no Anexo
denominado Especificagdes Técnicas.

12. VIGENCIA

O prazo de vigéncia do instrumento contratual sera de 15 (quinze) meses, contado a partir da data
de sua assinatura.

13. PRAZOS E CONDICOES DE ENTREGA

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

A entrega e a instalac@o dos equipamentos e softwares deveréo ser efetuadas no prazo de até
60 (sessenta) dias contado a partir da data de assinatura do instrumento contratual, na
condicdo CIF, devidamente acondicionado, no Anexo denominado Plano de Distribuicéo,
sendo dado o recebimento definitivo somente ap0s a efetivacdo do controle de qualidade dos
produtos recebidos.

O(s) produto(s) rejeitado(s) devera(do) ser substituido(s) integralmente, a expensas do
CONTRATADO, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sob pena de aplicacdo das multas previstas
no instrumento contratual.

O BANCO podera, a seu critério, realizar visita a empresa vencedora durante o processo de
fabricacéo do produto, a fim de verificar o atendimento as especificagdes.

O(s) produto(s) devera(do) vir acompanhado(s) da documentagdo técnica e de todos os
recursos necessarios ao seu perfeito funcionamento, conforme especificagdes técnicas.

14. CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1.

Os pagamentos serdo efetuados, mediante crédito em conta corrente indicada pelo
CONTRATADO, vedada a cobranc¢a por meio de boleto bancéario, devendo o CONTRATADO
apresentar a nota fiscal/fatura em boa e devida forma, ficando sua liberag&o condicionada a
total observancia do disposto no instrumento contratual, conforme a seguir:

14.1.1. os pagamentos referentes a parcela de aquisi¢do e instalagdo dos equipamentos e
licengas de uso de software serdo efetuados no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado
da data de emissédo do Termo de Aceitacdo Definitiva (TAD) de cada Unidade do
BANCO, que ocorrerd no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contado da validagcdo da
instalacao;

14.1.2. os pagamentos referentes & parcela dos servicos de assisténcia técnica durante o
periodo de garantia serdo efetuados mensalmente, no 5° (quinto) dia atil do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos.

15. REAJUSTE

15.1.

15.2.

O reajuste de preco sera na forma de reajuste em sentido estrito, por meio de aplicagcao de
indice de preco.

Os precos contratados serdo reajustados de acordo com a variacdo do indice de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA/IBGE ou, na sua falta, de acordo com o indice que vier a substitui-
lo, em conformidade com a legislacdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més
da data de apresentacao da proposta.
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15.3. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes poderdo eleger novo
indice oficial para reajustamento do preco, mediante aditivo contratual.

15.4. O CONTRATADO somente fara jus ao reajustamento do preco contratado apds decorrido o
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data de apresentacao da proposta, bem como
guando completar 1 (um) ano em relac&o ao Ultimo reajuste devido, se for o caso.

GARANTIA CONTRATUAL

Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagBes contratuais assumidas, o
CONTRATADO devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, a
critério do BANCO, a contar do inicio da vigéncia do Contrato, comprovante de prestacao de garantia
de execucdo equivalente a 5% do preco global contratado.

GARANTIA DOS PRODUTOS E ASSISTENCIA TECNICA

As condi¢cbes de garantia dos produtos contra eventuais defeitos de fabricacdo, bem como dos
servigos de assisténcia técnica, estdo descritas no Anexo denominado Garantia e Servigos de
Assisténcia Técnica.

SUBCONTRATAGAO

18.1. O CONTRATADO, na execugdo do instrumento contratual, sem prejuizo das
responsabilidades contratuais e legais, podera subcontratar a(s) parcela(s) do objeto
definida(s) a segquir:

18.1.1. Sera admitida, exclusivamente, a subcontratacdo dos servigos de assisténcia técnica
durante a vigéncia da garantia, permanecendo com o CONTRATADO principal a
responsabilidade integral pela execuc¢édo do objeto e pelo adimplemento de todas as
obrigacdes contratuais;

18.1.2. Fica vedada a subcontratacdo da parcela relativa a instalacdo e a configuracdo de
equipamentos e softwares nas unidades do Banco.
SAN(;C)ES ADMINISTRATIVAS

19.1. A inexecucao total ou parcial do objeto do instrumento contratual, sujeitard 0 CONTRATADO,
garantida a prévia defesa, a aplicacao das seguintes sanc¢des:

19.1.1. adverténcia;

19.1.2. multa de 0,5% (meio por cento), por dia de atraso, aplicavel sobre o valor unitario do
produto, referente ao(s) produto(s) entregue(s) apds a data aprazada;

19.1.3. multa de 1% (um por cento), por dia de atraso, aplicavel sobre o valor unitario do
produto, referente ao(s) produto(s) substituido(s) apés a data aprazada, caso haja
produto(s) rejeitado(s);

19.1.4. multa de 1% (um por cento), aplicavel sobre o valor unitéario do produto, referente ao(s)
produto(s) substituido(s) e entregue(s) em desacordo com as especificacBes
estipuladas pelo Banco, caso haja produto(s) rejeitado(s);

19.1.5. multa de 1% (um por cento), por dia de atraso, aplicavel sobre o valor unitario do

produto, cujo problema ndo seja solucionado dentro do(s) prazo(s) previsto(s) no
Anexo denominado Garantia e Servigos de Assisténcia Técnica;
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19.1.6. multa de 5% (cinco por cento), aplicavel sobre o valor apurado para pagamento,
quando se verificar a ocorréncia faltosa, nas demais violacées ou descumprimentos
de clausula(s) ou condicéo(6es) estipulada(s) no instrumento contratual;

19.1.7. multa de 10% (dez por cento), aplicavel sobre o preco global contratado, em caso de
inexecucao total do instrumento contratual;

19.1.8. suspenséao temporéria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com o
BANCO pelo prazo de até 2 (dois) anos.
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